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িবষয়: বাপাউেবা’র হালনাগাদLত �সবা �দান �িতMিত (Citizen Charter) বাপাউেবা’র ওেয়বসাইেট আপেলাড �সেB।

      উপZ �� িবষেয়র ��ি�েত জানােনা যাে\ �য, বাপাউেবা’র ২০২৩-২৪ অথ �বছেরর বািষ �ক কম �স"াদন _ি� (এিপএ) এর অ`গ �ত �সবা �দান
�িতMিত কম �পিরকaনার ১.১ bচক �মাতােবক >@মািসক িভিcেত �সবা �দান �িতMিত হালনাগাদ কের বাপাউেবা’র ওেয়বসাইেট আপেলাড এবং
�মাণকসeহ মfনালেয় ��রেণর আবgকতা রেয়েছ।
     এমতাবhায়,অi ২০২৩-২৪ অথ �বছেরর ৩য় >@মািসেক বাপাউেবা’র হালনাগাদLত �সবা �দান �িতMিত (Citizen Charter)
বাপাউেবা’র ওেয়বসাইেট �সবা �দান �িতMিত সংjা` �সবাবেk আপেলােডর lবhা (হেণর জm অnেরাধ জানােনা হেলা। আপেলােডর oিবধােথ �
অ@ >@মািসেক বাপাউেবা’র হালনাগাদLত �সবা �দান �িতMিত (Citizen Charter) এর সফটকিপ (PDF file) আপনার দ$েরর ই-
�মইেল পাঠােনা হেলা।
সংZি�ঃ বণ �নামেত।
                                    

২৪-০৩-২০২৪
�মাঃ ওয়ািহদ �হােসন

অিতির� �ধান �েকৗশলী

িসিনয়র িসেEম এনািলx, �কyীয় আইিসz পিরদ$র, বাংলােদশ পািন উ
য়ন �বাড �।

7ারক ন8র: ৪২.০১.০০০০.০২৮.০৬.০০১.২১.১০/১ (৩) তািরখ: 
১০ >চ@ ১৪৩০ বBাC
২৪ মাচ � ২০২৪ িDEাC

সদয় |াতােথ � /|াতােথ � (�জ}~তার jমাnসাের নয়):
১। ত�াবধায়ক �েকৗশলী (�র), �েসিসং পিরদ$র, বাপাউেবা, ঢাকা এবং �ফাকাল পেয়�, বাপাউেবা এিপএ িবষয়ক;
২। িসএসও � মহাপিরচালক, মহাপিরচালক-এর দ$র, বাপাউেবা (মহাপিরচালক মেহাদেয়র সদয় অবগিতর জm) এবং
৩। lি�গত সহকারী, অিতির� মহাপিরচালক (�শাসন), বাপাউেবা. ঢাকা।

২৪-০৩-২০২৪
�মাঃ ওয়ািহদ �হােসন

অিতির� �ধান �েকৗশলী


