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ারকারক  ন রন র:: ৪২.০১.০০০০.০২৮.০৬.০০১.২১.৩৪০
তািরখ: 

১১ আি ন ১৪৩০ ব া
২৬ সে র ২০২৩ ি া

িবষয়িবষয়:: বাপাউেবাবাপাউেবা’’রর  হালনাগাদ তহালনাগাদ ত  সবাসবা  দানদান  িত িতিত িত (Citizen Charter)  (Citizen Charter) বাপাউেবাবাপাউেবা’’রর  ওেয়বসাইেটওেয়বসাইেট  আপেলাডআপেলাড  সেসে ।।

      উপ  িবষেয়র ি েত জানােনা যাে  য, বাপাউেবা’র ২০২৩-২৪ অথবছেরর বািষক কমস াদন ি  (এিপএ) এর অ গত সবা দান
িত িত কমপিরক নার ১.১ চক মাতােবক মািসক িভি েত সবা দান িত িত হালনাগাদ কের বাপাউেবা’র ওেয়বসাইেট আপেলাড এবং
মাণকস হ ম নালেয় রেণর আব কতা রেয়েছ।

     এমতাব ায়,অ  ২০২৩-২৪ অথবছেরর ১ম মািসেক বাপাউেবা’র হালনাগাদ ত সবা দান িত িত (Citizen Charter) বাপাউেবা’র
ওেয়বসাইেট সবা দান িত িত সং া  সবাবে  আপেলােডর ব া হেণর জ  অ েরাধ জানােনা হেলা। আপেলােডর িবধােথ অ  মািসেক
বাপাউেবা’র হালনাগাদ ত সবা দান িত িত (Citizen Charter) এর সফটকিপ (PDF file) আপনার দ েরর ই- মইেল পাঠােনা
হেলা।
সং ি ঃ বণনামেত।
                                    

২৬-০৯-২০২৩
মাঃ ওয়ািহদ হােসন

অিতির  ধান েকৗশলী

িসিনয়র িসে ম এনািল , ক ীয় আইিস  পিরদ র, বাংলােদশ পািন উ য়ন বাড।

ারকারক  ন রন র:: ৪২.০১.০০০০.০২৮.০৬.০০১.২১.৩৪০/১ (৩) তািরখ: 
১১ আি ন ১৪৩০ ব া

২৬ সে র ২০২৩ ি া

সদয়সদয়  াতােথাতােথ// াতােথাতােথ (( জ তারজ তার  মা সােরমা সাের  নয়নয়))::
১। ত াবধায়ক েকৗশলী ( র), েসিসং পিরদ র, বাপাউেবা, ঢাকা এবং ফাকাল পেয় , বাপাউেবা এিপএ িবষয়ক;
২। িসএসও  মহাপিরচালক, মহাপিরচালক-এর দ র, বাপাউেবা (মহাপিরচালক মেহাদেয়র সদয় অবগিতর জ ) এবং
৩। ি গত সহকারী, অিতির  মহাপিরচালক ( শাসন), বাপাউেবা. ঢাকা।
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